
 

นํ ҟาท่วมรถ เคลมประก ันได้ไหม?? 

วันนีÊ เห็นภาพพีÉน้องชาวไทยทีÉถูกนํÊาท่วมแล้ว สลดใจครับ เห็นคนทีÉขับรถหนีนํÊา รถก็จมลงไปเฉยๆเพราะถนนยุบก็

มี รถทีÉไหลไปตามกระแสนํÊาก็มี หลายคนสงสัยว่าถ้ามีประกันรถอยู่จะเคลมได้ไหม 

 ถ้าท่านมีประกันประเภทหนึÉงหรือประกันชัÊนหนึÉง เคลมได้ครับ ฉะนัÊนถ้าท่านเอาไม่อยู่จริงๆ ก็เอาชีวิตตัวเองให้รอด

ก่อนครับ เมืÉอครัÊงนํÊาท่วมเชียงใหม่ ต่อมาก็หาดใหญ่ เฉพาะสองทีÉนีÊ บริษัทฯผม จ่ายค่าเสียหายไปหลายร้อยคันครับ 

ถ้านํÊาเข้ารถ แล้วเครืÉองยนต์ไม่เสียหาย ท่านก็สามารถแจ้งเคลมได้ครับ ค่าใช้จ่ายเรืÉองการซักพรม ทําความสะอาด

ภายใน ทีÉท่านต้องให้ร้านหรืออู่ทําให้สามารถเบิกบริษัทฯได้ ทัÊงนีÊหลังจากนํÊาลดแล้ว สิÉงทีÉต้องทําคือรีบแจ้งให้บริษัท

ทราบทันที บริษัทฯจะส่งเจ้าหน้าทีÉสํารวจฯไปพบท่าน เพืÉอประเมินความเสียหายให้ หลังจากนัÊนท่านก็นําไปซ่อม

บํารุงตามระดับความเสียหายต่างๆครับ หรือถ้าเร่งด่วนจริงๆท่านก็สามารถเข้าอู่ แล้วโทรแจ้งเจ้าหน้าทีÉของบริษัทฯ

ให้ประสานกับอู่นั Êนๆโดยตรงก็ได้ครับ   

กรณีเครืÉองยนต์เสียหาย ไม่สามารถติดเครืÉองได้ บริษัทก็ต้องรับผิดชอบค่าซ่อมในส่วนนีÊให้นะครับ  เพราะฉะนั Êน

ท่านทีÉมีประกันชัÊนหนึÉงอยู ่ก็ไม่ต้องกังวลมากครับ 

ส่วนท่านทีÉมีประกันประเภทอืÉน เช่น 2+ ,3+ หรือประเภท สามอืÉนๆ จะไม่อยู่ในเงืÉอนไขความคุ้มครองนะครับ 

แต่ถ้าเสียหายเล็กๆ น้อยๆ ก็สามารถคุยกันเป็นเคสๆได้ครับ ตัวอย่างเช่น ท่านทําประกันชัÊนหนึÉงมาแล้ว สามปี ไม่เคย

มีเคลม(ไม่เคยเบิกค่าเสียหาย) เผอิญปีนีÊมาเปลีÉยนเป็นประเภทสาม ถึงเงืÉอนไขในกรมธรรม์ไม่คุ ้มครอง ท่านก็

สามารถขอ สินไหมกรุณา ได้ครับส่วนใหญ่เป็น กรณีความเสียหายไม่มาก หรือบ้านท่านมีประกันภัยรถหลายคัน 

หรือมีประกันอย่างอืÉนอยู่ด้วย เช่น ประกันอัคคีภัย ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล ฯลฯ  แต่เสียหายเล็กน้อยเพียงคัน

เดียว  อาทิ ค่าซักพรม,ซักเบาะ สักหนึÉงพัน-สองพัน ประมาณนีÊ บริษ ัทก็จะดูความเหมาะสมเป็นรายๆไปครับ 

วันนีÊขอย้ายจากกลุ่มไดอารีÉมาทีÉกลุ่มรถยนต์สักเรืÉองครับ ท่านไดมีปัญหาเรืÉอง ประกันภัย ผมยินดีให้ค ําปรึกษาครับ 

ไม่ต้องเกรงใจ ผมอยู่บริษัทฯประกันครับ ไม่อยากบอกแต่แรกเดีÌยวคนเข้าใจผิดว่ามาเขียนบร็อก เพือหาประโยชน์

ทางธุรกิจ แต่ทีÉผ่านมา ผมสงสารชาวบ้านครับ แม้แต่เรืÉอง พรบ. ทีÉรัฐบังคับให้ทํา มีน้อยคนมากครับทีÉรู้ว่า

ผลประโยชน์ทีÉบ ังค ับให้ทําไปแล้ว เวลาเดือดร้อนก็ไม่เคยใช้สิทธิ คนขายก็ไม่เคยอธิบายว่าคุ ้มครองย ังไง ผมไป

บรรยายมาหลายทีÉ หลายจังหว ัด ถามว่ารู้ไหมทําไมต้องทําพรบ. มีได้รับคําตอบอยู่แคส่องอย่าง "ถ ้าไม่ทํา ตํารวจจับ" 

ก ับ "ถ้าไม่ทําต่อทะเบียนไม่ได"้ รู้แค่นีÊครับ พอถามต่อว่า แล้วรู้ไหมว่า พรบ.มีประโยชน์อย่างไร ประมาณเก้าสิบ

กว่าเปอร์เซ้นต์ ตอบว่าไม่รู้ครับ!น่าสงสารประชาชนชาวไทยจริงๆ ผมคิดไว้นานแล้วว่าจะเขียนเผยแพร่เรืÉองนีÊให้

ประชาชนทราบกัน ถา้มีคนสนใจผมก็จะหามาเขียนให้ทราบกันเป็นวิทยาทาน และคงเป็นบุญกุศลอย่างใหญ่หลวง

ครับ 

เป็นห่วงทุกท่าน ทุกทีÉ ทีÉประสบภัยครับ ขอให้มีกําลังใจนะครับหนุ่มเมืองเลย (วันนีÊขอพักเรืÉองสนุกสนานสักวัน

ครับ) 



 


