
 

 

หลักเกณฑ์และแนวทางการจ่ายเงินช่วยเหลือผู ้ประสบอุทกภัย ครัวเรือนละ 5,000 บาท 

หลักเกณฑ์และแนวทางการจ่ายเงินช่วยเหลือผู ้ประสบอุทกภัย  

ครัวเรือนละ 5,000 บาท  

โดย  

คณะกรรมการอํานวยการ กํากับ ติดตามการช่วยเหลือผู ้ประสบอุทกภัย (คชอ.) 

1. มติ ครม.  

           ตามมติ ครม. เมืÉอวันทีÉ 26 ตุลาคม 2553 อนุมัติในหลักการให้ใช้งบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2554 งบกลาง รายการเงินสํารองจ่ายเพืÉอกรณีฉุกเฉินหรือจําเป็น เพืÉอช่วยเหลือผู ้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน (อุทกภัย) 

ครัวเรือนละ 5,000 บาท ใน  2 กรณี 

1. ราษฎรผู ้ประสบอุทกภัยจากกรณีเกิดนํ Ê าท่วมฉับพลัน ทําให้ไม่สามารถขนย้ายทรัพย์สินไปสู่ในทีÉปลอดภัย

ได ้

              2. ผู ้ทีÉมีทีÉพ ักอาศ ัยอยู่ในพืÊนทีÉนํ Ê าท่วมขังติดต่อกันไม่น้อยกว่า 7 ว ัน  

2. หลักเกณฑ์  

           หลักเกณฑ์การพิจารณาการจ่ายเงินช่วยเหลือผู ้ประสบภัยกรณีฉุกเฉิน (อุทกภัย)    จะพิจารณาจ่ายให้ ครัวเรือน

ทีÉอยู่อาศัย ใน 4 กรณี ดังนีÊ 

              1. บ้านพักอาศัยทีÉมีทะเบียนบ้าน 

              2. บ้านพักอาศัยทีÉไม่มีทะเบียนบ้าน 

              3. บ้านเช่า 

              4. อืÉน ๆ เช่น ทีÉพ ักอาศัยทีÉประสบภ ัยพิบัติ นอกเหนือจากจากข้อ 1-3  

3. หลักฐาน  

           หลักฐานการแสดงสิทธิÍขอรับการช่วยเหลือ   

              1. กรณีบ้านพักอาศ ัยทีÉมีทะเบียนบ้าน ใช้สําเนาทะเบียนบ้าน 

              2. กรณีบ้านพักอาศ ัยทีÉไม่มีทะเบียนบ้าน ใช้หนังสือรับรองโดยผู ้ปกครองท้องทีÉ (กํานัน  ผู ้ใหญ่บ้าน) หรือ 

ผู ้บริหารท้องถิ Éน (นายกเทศมนตรี นายกอบต.)            



 

 

              3. กรณีบ้านเช่า  ใช้สัญญาเช่า/หนังสือรับรองการเช่าจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ Éน 

              4. กรณีอืÉน ๆ เช่น ทีÉพ ักอาศัยทีÉประสบภัยพิบัติ ตามหลักเกณฑ์ข้อ 4 ให้ใช้หนังสือรับรองโดยผู ้ปกครองท้องทีÉ 

(ก ํานัน  ผู ้ใหญ่บ้าน) หรือ ผู ้บริหารท้องถิ Éน (นายกเทศมนตรี  นายก อบต.) 

              5. ทุกกรณีให้คํานึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนในการตรวจสอบและรับรอง 

4. ขัÊนตอนการดําเนินการ  

              1. ให้จ ังหวัดจัดประชุมชีÊแจงทําความเข้าใจให้เจ้าหน้าทีÉอ ําเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ Éน  กํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน 

และผู้ทีÉมีส่วนเกีÉยวข้อง ก่อนเริÉมดําเนินการ โดยกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจะสั Éงการแนวทางปฏิบัติใน

รายละเอียดต่อไป 

              2. ให้จ ังหวัด/อ ําเภอประสานองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนด ําเนินการสํารวจข้อมูลรายละเอียดของผู้ประสบภ ัย

พิบ ัติ (อุทกภ ัย) ทีÉมีสิทธิ Í ได้รับการช่วยเหลือตามมติ ครม. โดยจ ัดการพิมพ์รายชืÉอหัวหน้าครอบครัวเป็นผู ้รับเงินพร้อม

เลขประจําต ัว 13 หลัก ลงในแบบฟอร์มทีÉก ําหนด 

              3. อ ําเภอตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดตามข้อ 2. แล้วลงนามรับรองความถูกต้องส่งให้สํานกังานป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด เป็นรายตําบล 

                   4. กรณีไม่มีบ้านเลขทีÉหรือกรณีอืÉน ๆ ให้จ ัดพิมพ์รายชืÉอหัวหน้าครอบครัวเป็นผู ้รับเงินเช่นเดียวกัน พร้อม

กับคํารับรองของผู ้บริหารท้องถิ Éนและผู ้ปกครองท้องถิ Éน 

              5. สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหว ัด ตรวจสอบความถูกต้อง แล้วนําเสนอผู้ว่าราชการจังหวัด

ลงนามรับรองว่าเป็นผู้มีสิทธิÍ ได้รับความช่วยเหลือตามมติ ครม. ในหนังสือนําส่งถึงกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย พร้อมกับส่งข้อมูลรายละเอียดตามข้อ 3. ทาง E-mail Address : relief2553@gmail.com คือ 

                   1) File Scan หนังสือนําส่งทีÉผู ้ว่าราชการจังหว ัดลงนาม 

                   2) ข้อมูลบัญชีรายชืÉอผู ้มีสิทธิได้รับความช่วยเหลือให้ด ําเนินการจ ัดส่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 

                        2.1 รูปแบบ Excel File (เพืÉอจัดรูปแบบรายชืÉอ ส่งให้ธนาคารออมสินและสํานักงบประมาณดําเนินการ

ต่อไป) 

                        2.2 รูปแบบ PDF File (เพืÉอตรวจสอบกับต้นฉบับ ป้องกันการแก้ไขข้อมูล) 

                   ทั Êงนี Ê  ให้สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหว ัด จัดส่งข้อมูลตาม 2.1 และ 2.2 ตัÊงแต่บัดนีÊเป็นต้น

ไปจนถึงวันทีÉ 15 พฤศจิกายน 2553 และเอกสารตัวจริงส่งถึง ปภ.ภายในว ันทีÉ 20 พฤศจิกายน 2553 และเก็บรักษา

ต้นฉบับข้อมูลรายละเอียดทีÉได้รับจากอําเภอเพืÉอให้สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินตรวจสอบ 

 



 

 

              6. กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ตรวจสอบข้อมูลทีÉได้รับจากจังหว ัด แล้วส่งให้ธนาคารออมสินและ

สํานักงบประมาณ เพืÉอดําเนินการต่อไป 

  

5. การจ่ายเงินของธนาคารออมสิน  

           ธนาคารออมสินจะทําการจ่ายเงิน ณ ทีÉทําการสาขา และจ ัดหน่วยเคลืÉอนทีÉเพืÉอไปจ่ายเงินให้กับผู ้มีสิทธิÍ  โดยผู ้ รับ

เงินจะต้องนําเอกสารไปแสดง ดังนี Ê 

              1. กรณีมารับด้วยตนเอง  

                   - ให้นําบัตรประจําตัวประชาชนฉบับจริง ไปแสดงต่อเจ้าหน้าทีÉจ่ายเงิน และให้ลงลายมือชืÉอรับเงินต่อหน้า

เจ้าหน้าทีÉและให้เจ ้าหน้าทีÉจ่ายเงินลงลายมือชืÉอผู้จ่ายเงิน ประกอบกันด้วย 

              2. กรณีไม่สามารถรับเงินได้ด้วยตนเอง ให้มี   

                   - หนังสือมอบฉันทะ (ผู ้รับมอบฉันทะสามารถรับมอบได้เพียงรายเดียวและครั Ê งเดียวเท่านั Êน และไม่

สามารถมอบฉันทะต่อได)้ 

                   - บัตรประจําตวัประชาชนฉบับจริงของผู้มอบและผู ้รับมอบฉันทะ 

                     กรณีบัตรประจําต ัวประชาชนสูญหาย ให้ขอสําเนารายการบัตรประจําตัวประชาชนทีÉสํานักทะเบียนทุก

แห่ง เพืÉอใช้แทนบัตรประจําตัวประชาชน หรือใช้หลักฐานการแจ้งความกรณีบัตรประจําตัวสูญหายมาแสดงได้ 

              หากผู้มีสิทธิไม่สามารถรับเงินช่วยเหลือได้ในวันทีÉกําหนด ให้ยืÉนขอรับเงินได้ ณ ทีÉทําการธนาคารออมสินทุก

สาขาในวันและเวลาเปิดทําการ  

6. แนวทางการปฏิบัติงานของจังหวัด  

              1.  เร่งรัดการสํารวจ ตรวจสอบ ส่งรายชืÉอให้กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพืÉอตรวจสอบส่งให้ธนาคาร

ออมสิน โดยด่วนทีÉสุด ตัÊงแต่บัดนีÊเป็นต้นไป โดยให้ทยอยส่งเป็นรายตําบล ทีÉมีจํานวนครบถ้วน สมบูรณ์พร้อมทีÉ

จ่ายเงินได้ 

              2.  ให้ประชุมหารือร่วมกับธนาคารออมสินสาขาจังหว ัด และตํารวจภูธรจังหวัด ในการกําหนดแผนการ

จ่ายเงินให้แก่ผู ้ประสบภัยให้รวดเร็ว ทั Éวถึง และรักษาความปลอดภัย โดยเน้นการอํานวยความสะดวกให้ประชาชนมาก

ทีÉสุด โดยจ ัดส่งแผนดังกล่าวให้กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยด้วย 

 

 



 

 

              3.  ให้เตรียมการกรณีราษฎรไม่มีรายชืÉอในการรับเงินร้องเรียน พร้อมกับหาวิธีการพิสูจน์สิทธิÍ ไว ้ให้พร้อม 

              4.  ให้จัดตั Êงหน่วยเฉพาะกิจ หรือคณะทํางานขึ Êนเป็นการเฉพาะ โดยให้มีอ ํานาจหน้าทีÉในการช่วยเหลือ

ผู ้ประสบภัยทีÉมีปัญหาในการรับเงิน หรือร้องเรียนการไม่มีรายชืÉอหรือกรณีอืÉน ๆ โดยให้พยายามแก้ไขปัญหาให้

ผู ้ประสบภัยให้มากทีÉสุด 

              5. เพืÉอให้การดําเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย ขอให้ผู ้ว่าราชการจังหว ัด กํากับดูแล พร้อมแก้ไขปัญหาทีÉ

อาจเกิดขึ Êนอย่างใกล้ชิด พร้อมทั Êง ชี Êแจงประชาสัมพันธ์ให้ผู ้ประสบอุทกภัยได้รับทราบและเข้าใจในเจตนาการ

ช่วยเหลือของรัฐบาลในครั Ê งนีÊ 

  

  

ศูนย์ประสานการช่วยเหลือเยียวยาผู ้ประสบอุทกภัย                 

                                                                       ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล โทร.1111 โทรสาร 02-356-0373 


